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CORONA-VIRUS 
HYGIENE-KONZEPT ZUR WIEDERERÖFFNUNG DES RENAISSANCE-THEATERS 

 
Schutz- und Hygienemaßnahmen für ihren Theaterbesuch in Zeiten von Corona 
 
Allgemeine Einleitung: 
Hinweis für unsere Besucher und Besucherinnen: 
 
Wir freuen uns, wieder für Sie spielen zu können! Damit das gut funktioniert, halten wir 
uns strikt an die Weisungen der Behörden. Alle Vorstellungen finden unter strengen 
Schutz-und Hygienemaßnahmen statt, um weiterhin zur Eindämmung der Infektion 
mit dem Corona-Virus beizutragen.  
 
Wir als Theater halten uns strikt an die SARS-Cov-2- Infektionsschutzverordnung 
vom 21. Juli 2020 in der geänderten Fassung vom 11. August 2020. 
 
Allgemeines 
 

• Ausweispflicht & persönliche Daten – Um im Verdachtsfall die Nachverfolgung 
der Infektionskette sicherstellen zu können, sind wir als Veranstalter verpflichtet, 
nur personalisierte Karten zu verkaufen und eine Teilnehmerliste zu führen. Aus 
diesem Grund müssen wir Sie bitten, beim Kartenkauf Ihren Namen, Ihre Anschrift 
und Ihre Telefonnummer zu hinterlegen. Sollten Sie für mehrere Personen Karten 
kaufen, so sind auch deren persönliche Daten bereitzuhalten und auf Nachfrage 
mitzuteilen. Am Veranstaltungsabend selbst sind alle unsere Besucher*innen 
verpflichtet, ihren Ausweis mitzuführen und diesen auf Aufforderung sowie beim 
Kauf von Karten an der Abendkasse vorzulegen. Die Teilnehmerlisten führen wir 
nach Art. 5 DSGVO unter Einhaltung datenschutzrechtlicher Grundsätze und 
löschen sie nach Außerkrafttreten der Corona-Kontakt und 
Betriebsbeschränkungsverordnung wieder. Eine Weitergabe der Karten ist nicht 
gestattet. 

• Mund-Nase-Bedeckung – Innerhalb unseres Theatergebäudes ist es 
vorgeschrieben, eine Mund-Nase-Bedeckung zu tragen. Auf den Sitzplätzen 
während der Vorstellung dürfen Sie die Mund-Nase-Bedeckung abnehmen, weil die 
Abstandsregelungen durch die Sperrung der Sitzreihen und Sitzplätze eingehalten 
werden. 

• Einhalten der allgemeinen Hygieneregeln – Inzwischen sind wir alle schon sehr 
geübt im Einhalten der allgemeinen Hygieneregeln. Diese sollten Sie natürlich auch 
beim Theaterbesuch einhalten. Wahren Sie bitte mit Rücksicht auf die anderen 
Besucher*innen und Mitarbeiter*innen die Nies- und Hustenetikette, halten Sie 
bitte ausreichend Abstand zu den anderen Menschen um Sie herum (mindestens 
1,50 Meter), und natürlich: Händewaschen nicht vergessen! Vor Ort erinnern 
Hinweisschilder und Durchsagen an die Hygieneregeln. 



Hygienekonzept / Hinweis für die Besucher*innen Seite 2 

 

• CHRONISCHE ATEMWEGSERKRANKUNGEN 
Wir weisen darauf hin, dass Besucher*innen mit chronischen 
Atemwegserkrankungen, die  keinen Mund-Nase-Schutz tragen können, einem 
erhöhten Infektionsrisiko ausgesetzt sind. 
 

• KONTAKT ZU COVID-19 ERKRANKTEN 
Besucher*innen, die in den letzten 14 Tagen Kontakt zu einem COVID-19 
Erkrankten hatten oder selbst an einem Infekt der oberen Atemwege leiden, dürfen 
an der Veranstaltung nicht teilnehmen. 
 

• HAND-DESINFEKTION 
Am Eingang und an vielen anderen Punkten des Theaters stehen Spender bereit, 
sodass Sie Ihre Hände desinfizieren können.  
Vielen Dank, dass Sie so zum Infektionsschutz beitragen!    
 

• BITTE UM RÜCKSICHTSNAHME 
Sollten Sie sich krank fühlen und/oder Erkältungssymptome aufweisen, bleiben Sie 
bitte zu Hause, da wir Ihnen in diesem Fall keinen Zutritt gewähren dürfen. Ebenso 
können Personen, die in den letzten 14 Tagen vor der Vorstellung Kontakt zu 
COVID-Erkrankten hatten, nicht an der Veranstaltung teilnehmen.  
 

• AUSWEIS 
Bitte führen Sie einen Ausweis mit Lichtbild bei sich, damit die Personalisierung 
Ihrer Karte gegebenenfalls überprüft werden kann.  

• GARDEROBE 
Aufgrund der geltenden Regelungen können wir leider keinen Garderoben-Service 
anbieten. Sie werden aber die Gelegenheit haben, Ihre Garderobe abzulegen, wenn 
Sie möchten, auf den benachbarten Plätzen mit freien Rückenlehnen Für die 
abgelegten Gegenstände übernimmt das Theater keine Haftung. 

 
NEHMEN SIE PLATZ 
 

• Im Theater stehen insgesamt 144 Sitzplätze zur Verfügung. Diese sind auf Parkett 
und auf den Rang verteilt. Das Abendpersonal vor Ort weist Ihnen gerne den Weg. 

• Parkett – Im Parkett (mit Logen) finden insgesamt 92 Personen Platz. 

• Balkon/Rang – Im Balkon finden insgesamt 52 Personen Platz 
            (44 Sitzplätze und dazu 8 Logenplätze). 

• Zwischen den Reihen bleibt immer eine Reihe komplett frei, so dass auch der 
Abstand zu den Besucher*innen in den Reihen dahinter gewahrt bleibt.  

• In den Reihen bleiben immer 2 Stühle frei. Zudem können Sie diese Stühle nutzen 
um Ihre Garderobe über die Rückenlehnen zu legen. 

• Einlass – Ein neues Einlass- und Wegeleitsystem gewährt Ihnen, dass Sie immer 
ausreichend Abstand zu den anderen Menschen halten können. Das Haus öffnet 
jeweils 60 Minuten vor Beginn der Vorstellung (meistens ist das um 18.30 Uhr). Die 
Spielstätte ist zu diesem Zeitpunkt dann bereits geöffnet, so dass wir Sie bitten, 
möglichst zügig Ihre zugewiesenen Plätze einzunehmen. 

 
 
 
 
 
ABENDKASSE 



Hygienekonzept / Hinweis für die Besucher*innen Seite 3 

 

Jeweils eine Stunde vor Beginn der Vorstellung öffnet in den Kassenhallen, an der Sie nur 
Karten für die Vorstellung an diesem Abend erhalten. 
An der Abendkasse ist kein Vorverkauf für andere Vorstellungen und keine 
Beratung zu Abonnements o. ä. möglich. Nutzen Sie dafür bitte die Beratungszeiten 
tagsüber. 
Bitte beachten Sie das Wegeleitsystem vor Ort. 
 
SANITÄRE EINRICHTUNGEN 
 

• BITTE NUR EINZELN EINTRETEN – Auf allen Ebenen des Theaters sind die 
sanitären Einrichtungen geöffnet. Sie wissen sicher, wie eng die Räume teilweise 
sind. Aus diesem Grund dürfen sich jeweils nur zwei Personen im Parkett und 
nur eine Person im Rang/Balkon in der jeweiligen sanitären Einrichtung  

aufhalten, um ausreichend Abstand zu gewährleisten. Unser Abendpersonal ist 
angewiesen, dies sicherzustellen. 

• HÄNDE WASCHEN – An den Waschbecken finden Sie Seife zur gründlichen 
Reinigung Ihrer Hände. Desinfektionsspender finden Sie im Eingangsbereich und in 
den jeweiligen Sanitärräumen des Theaters. 

 
GASTRONOMIE: 
Der Gastronomiebetrieb wird nicht wie gewohnt geöffnet sein. 
Vorbestellungen sind nicht möglich. 
 
Auch in den Bereichen der Gastronomie bitten wir um Einhaltung der Hygieneregeln. 
Seien Sie versichert, 

• Alle neuralgischen Punkte bzw. Bereiche in unseren Räumlichkeiten werden täglich 
gründlich gereinigt und desinfiziert. 

• Alle medizinischen Empfehlungen, die die Behörden bezüglich des Umgangs und 
der Zusammenarbeit mit anderen Personen geben, setzen wir um, kontrollieren sie 
täglich bzw. aktualisieren sie entsprechend. 

• Über diese Weisungen und Empfehlungen informieren wir unsere Mitarbeiter*innen 
über die verfügbaren Kommunikationskanäle. 

 
 
Michael Jensen 
Technischer Direktor 
 
Berlin, 31.08.2020 


